Communiqué de la CGT FAPT

Non a la répression syndicale par Webhelp dans ses
centres d’appels marocains

A Tannonce, le 28 mars 2011, de la création d’'un bureau syndical de la Confédération
Démocratique du Travail (CDT) a Webhelp Maroc, centre d’appel sous traitant notamment pour
France Telecom, SFR et Numéricable, la répression ne s’est pas fait attendre.

A ce jour, la direction de Webhelp a licencié le secrétaire et le trésorier et continue ses
menaces a I'encontre des autres membres du syndicat sur le site de Rabat.

Déja il y a quelques semaines, le représentant de I'Union Générale des Travailleurs Marocain,
sur le site de Webhelp a Fés était licencié.

La CGT FAPT réaffirme, en premier lieu, sa pleine solidarité envers les militants syndicaux
sanctionnés et intervient auprés de I'entreprise Webhelp et également de la direction de France
Télécom, en tant que donneur d’ordre, pour qu’ils soient immédiatement réintégrés.

Elle assure de son total soutien les salariés qui luttent actuellement pour la reconnaissance du
syndicat et la démocratie dans I'entreprise.

Dans un contexte international d’expression forte des exigences de démocratie et d’attentes
sociales des travailleurs, la responsabilité du Groupe Webhelp et des donneurs d’ordre, tous
francais, est pleinement engagée.

La CGT exige que tout soit mis en ceuvre pour assurer le droit syndical et I'expression
démocratique des salariés au Maroc et partout dans le monde.

Montreuil, le 27 avril 2011
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