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LE NIVEAU DE COMPETENCE :
Dispositifs de promotion spécifiques:

- descadres supérieursde premier niveau ;

- descadres de premier niveau ;

- des agents professionnels qualifiés de ler niveau
- des agentstechniques et de gestion de 1% niveau.

LE DISPOSITIF APPLICABLE
AUX CADRES SUPERIEURS DE PREMIER NIVEAU

Pour reconnaitre les compétences développées par les cadres supérieurs de premier
niveau dans leurs postes de travail et leur permettre d'accéder par le biais d'un examen
professionnel au niveau IV.2 (cadre supérieur de second niveau), La Poste sest engagée a
mettre en oeuvre le dispositif statutaire de promotion par niveau de compétence.

La décision n° 2616 du 17 octobre 2003 a pour objet de préciser les modalités
d'application de ce dispositif, qui prend en compte |'expérience professionnelle, les
acquis et les compétences des agents.

1 - MODALITES D'OUVERTURE DU
DISPOSITIF

Le dispositif du niveau de compétence est initialisé par le directeur des ressources
humaines et des relations sociales de La Poste qui en fixe le cadre général, et prend la
décision nationale d'ouverture.
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2 - CONDITIONS DE CANDIDATURE

Les conditions de candidature vérifiées lors du dépbt de celle-ci et appréciées ala date de

cl6ture des listes des candidatures sont les suivantes :

* étre titulaire du grade de classification de cadre supérieur de premier niveau

(Cs),

* justifier dune durée de huit ans au moins de services civils effectifs dans ce

grade.

Pour I'appréciation de cette condition, les services effectifs accomplis dans le grade
d'origine, c'est-a-dire le grade de reclassement précédant directement I'intégration dans le
grade de classification, sont assimilés a des services accomplis dans le grade de

classification (CS1), a savoir :

- INP,

- RCSN,

- CDIV,

- CCHC,

- RHC,

- IN,

- REVP,

- REVI,

- R1,

- CCy,

- R2,

- CC2,

- MAG,

- CT et CION (un seul grade),
-CDTXD,

- AEXSG et AAPSG (un seul grade),

- AEXDA et AAPDA (un seul grade).
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3 - COMPOSANTES DU DISPOSITIF DE
NIVEAU DE COMPETENCE

Conformément aux dispositions du statut particulier des cadres supérieurs de La Poste, la
promotion par niveau de compétence résulte de I'inscription a un tableau d'avancement

établi apres une sélection opérée par voie d'examen professionnel.

31-L'EXAMEN PROFESSIONNEL
L'examen professionnel consiste en une épreuve sur dossier permettant d'évaluer la

valeur professionnelle du candidat par rapport aux exigences requises pour le niveau de
fonction 4.2 et pour la spécialité recherchée.

311 - Dossier des candidats

L es agents réunissant les conditions doivent, par écrit, se porter candidat auprés de leur

NOD gestionnaire dans I'une des spécialités suivantes:

- communication,

- comptabilité-Gestion-Finances-Systéme d'information-Achats,

- juridique,
- informatique,

- marketing commercial courrier colis,
- marketing commercial SF/RGP,

- organisation et gestion de la production et des transports,

- management opérationnel commercial,
- management opérationnel production,

- ressources humaines.

Ledossier de chague candidat comprend :

- les trois derniers dossiers du management de la performance ;

- le curriculum vitae rédigé par le candidat, suivi de la fiche de recueil des
principales réalisations, des actions spécifiques ou innovantes, des compétences
guil a mises en oeuvre au cours de sa carriere de cadre supérieur de premier
niveau, dans la limite des trois derniéres années. Ce document doit recueillir le

visadu hiérarchique N + 1 (cf. modéle ci-apres) ;
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NIVEAU DE COMPETENCE IV.2
DOSSIER PRESENTE PAR LE CANDIDAT

Numéro de dossier

Nom :

Grade actUe] : .....ccocvvevvevreereceeeee e Fonction actuelle: .....coovevieeeveceecececeeens
Etablissement (ou entité) d'affectation aCtuelle: ........ccooeveeieeeiiicese e

"En cas de réussite, je m'engage a accepter 1'un des postes qui me seront proposés”

Sgnature du candidat 1€ e

Validation du dossier :

Sgnaturedu N+1:

[0 aTe: 010 € Tr="o [ TR

P G document servi par le candidat : 4 conservé au service RH gestionnaire ¥transmisau jury ...............

Spécialité recherchée:

@ Curriculum vitae/par cours professionnel

Date d'entrée alLa Poste :

Formation scolaire, universitaire, et/ou professionnelle:

NIVEAU DE COMPETENCE IV.2
DOSSIER PRESENTE PAR LE CANDIDAT

Numéro de dossier
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Grades et fonctions successivement assurés (indiquer pour chaque fonction les années de début et de fin ainsi
que I'établissement ou I'entité ol les fonctions ont été exer cées).

1)
2)
3
4)
5)

@ Fichederecueil des principales activités et compétences mises en oeuvre au coursdelacarriere

Indiquer les principaux faits marquants intervenus au cours du parcours professionnel et/ou les actions
spécifiques ou innovantes impul sées, ou mises en oeuvre dans la limite des trois dernieres années.

Il vous est possible de joindre la copie de documents illustrant ces réalisations, et d'utiliser une ou plusieurs
feuilles complémentaires pour développer cette partie de votre dossier de candidature s I'espace ci-dessous
savére insuffisant.

- |'évaluation des capacités a répondre aux exigences requises pour le niveau de
compétence. Elle est rédisée par le hiérarchigue N + 2, aprés avis du
hiérarchique N + 1, a partir dune grille lui permettant dapprécier les
compétences discriminantes par métier, ou par grand type de fonctions
recherché. Cette évaluation est communiquée a l'agent qui, a compter du jour de
sa remise, a la possibilité, dans un délai de deux mois, de formuler un recours
devant la commission administrative paritaire compétente.

312 - Réledu jury

Les jurys sont organisés par les structures (nationales ou locales) dédiées al'organisation
des opérations de sélection. La composition du jury doit étre réalisée dans le respect des
principes dindépendance, dimpartialité et de souveraineté, conformément aux principes
de lacharte des membres de jury.

Le jury procede a I'examen de chagque dossier rendu anonyme et attribue une note de 0 a
20 sur le fondement de la valeur et de I'expérience professionnelle de chague candidat. I
doit veiller tout particuliérement au respect d'une cohérence d'ensemble.

Toute note inférieure a 10 est éliminatoire.

Au vu de la note obtenue par chague candidat a I'épreuve sur dossier, le jury dresse la
liste al phabétique des lauréats de I'examen professionnel.

32-LE TABLEAU D'AVANCEMENT DE GRADE

A partir de laliste des lauréats dressée par le jury par ordre aphabétique, il est établi un
tableau d'avancement de grade, ayant pour objet de classer les lauréats de I'examen
professionnel, toutes spécialités confondues.

Le projet de tableau est préparé au niveau des directions territoriales ou des directions ou
services a compétence nationale ou du sieége, en classant les agents admis a I'examen
professionnel dans I'ordre décroissant du total de points obtenus. Les candidats ayant le
méme nombre de points sont départagés par leur ancienneté de grade, puis par leur indice
et ancienneté d'indice, puis, éventuellement, ancienneté de service et age.
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Le projet de tableau est soumis a I'examen de la commission administrative paritaire
compétente. Le nombre dinscriptions autorisé est annoncé par le président de cette

commission al'ouverture de la séance.

Apres examen par la commission administrative paritaire, le tableau d'avancement de
grade est soumis al'approbation de I'autorité investie du pouvoir de nomination.
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4 - SITUATION ADMINISTRATIVE ET

GESTION DES AGENTS PROMUS

Les agents sont promus cadres supérieurs de second niveau par niveau de compétence,
conformément aux dispositions statutaires relatives au corps des cadres supérieurs de La
Poste.

Ils se verront appliquer les procédures de nomination et d'affectation propres aux cadres
supérieurs de La Poste, dans la spécialité pour laquelle ils se seront portés candidat.

41 - SSTUATION INDICIAIRE

L'indice de traitement est déterminé par application du tableau de correspondance de CS1
vers CS2.

42 - MANAGEMENT DE LA PERFORMANCE

L es agents promus cadres supérieurs de second niveau sont appréciés au regard du poste
gu'ils occupent effectivement et des exigences attendues d'un cadre supérieur de ce
niveau de responsabilité.
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5 - DISPOSITIONS DIVERSES

Une note de service émanant du directeur de la DRRH précise les modalités
d'organisation et de mise en oeuvre de ce dispositif.
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LE DISPOSITIF APPLICABLE
AUX CADRESDE PREMIER NIVEAU

1 - MODALITES D'OUVERTURE DU
DISPOSITIF

Le dispositif du niveau de compétence est initialisé par le directeur des ressources
humaines et des relations sociales de La Poste qui en fixe le cadre général.

Ladécision d'ouverture du dispositif releve du responsable du NOD (annexe n® 1).

Pour les NOD qui n'ont pas un hombre suffisant d'agents du corps des cadres de La Poste
pour réunir valablement un jury (le nombre total de CA1 en CA2 en fonction dans le
NOD doit étre mis au moins égal a 50), une décision nationale d'ouverture du dispositif
est prise.
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2 - CONDITIONS DE CANDIDATURE

Les conditions de candidature vérifiées lors du dépbt de celle-ci et appréciées ala date de
cléture des listes des candidatures sont les suivantes :

- étretitulaire du grade de classification de cadre de premier niveau (CA1) ;
- justifier d'une durée de huit ans au moins de services civils effectifs dans ce grade.

Pour I'appréciation de cette condition, les services effectifs accomplis dans le grade
d'origine, c'est-a-dire le grade de reclassement précédant directement I'intégration dans le
grade de classification, sont assimilés a des services accomplis dans le grade de
classification (CA1), asavoir :

- IN,

- R2,

- CC2,

- ASS,

- ASSCH,

- R3,

-CTDIV,

- CDTC1,

- VEDTP,

- VEDT,

- CTINT,

- R4,

- CT et CION (un seul grade),

- TSINT et TINT (un seul grade),
-CDTXD,

- CDTRC,

- CTXA,

- CTAU et CTXAZ2 (un seul grade),
- DESPR et DPCIO (un seul grade),
- MAIM,

- AEXSG et AAPSG (un seul grade),
- ATIN,

- MECD et MAD (un seul grade),

- ASAD,

- PRE et PREC (un seul grade),

- AEXDA et AAPDA (un seul grade),
- CMAI,

- CDAU,

- SPROT.

Il est rappelé que I'ancienneté dans le grade antérieur au grade de reclassement n'est a
prendre en compte que si les changements de grade ont été effectués dans le cadre de
réformes statutaires.

L es candidats sinscrivent en remplissant une demande de candidature (annexe n° 2).

PR7CSIETCA1.DOC 13 3éme édition — 03.2005
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3 - COMPOSANTES DU DISPOSITIF DE
NIVEAU DE COMPETENCE

Conformément aux dispositions du statut particulier des cadres de La Poste, la promation
par niveau de compétence résulte de l'inscription a un tableau d'avancement établi apres
une sélection opérée par voie d'examen professionnel.

31-L'EXAMEN PROFESSIONNEL

L'examen professionnel consiste en une épreuve sur dossier qui Sappuie sur :

- I'appréciation annuelle (3 derniers dossiers d'entretien d'appréciation) ;
- I'expérience professionnelle ;
- les capacités a répondre aux exigences requises pour le niveau de compétence ;

et permettant d'évaluer la valeur professionnelle du candidat par rapport aux exigences
requises pour le niveau de fonction 3.3.

311 - Dossiers des candidats

Le dossier de chague candidat, rendu anonyme par le service RH de la direction
organisatrice (inscription du numéro de dossier) avant d'étre soumis au jury, comprend :

- lestrois derniers dossiers annuels d'appréciation ;

- le curriculum vitae rédigé par le candidat, suivi de la fiche de recueil des principales
réalisations, des actions spécifiques ou innovantes, des compétences qu'il a mises en
oeuvre au cours de sa carriere de cadre de premier niveau, dans lalimite destroisacing
derniéres années. Ce document doit recueillir le visa hiérarchique N + 1 (cf. modéle en
annexen® 4) ;

I'évaluation des capacités a répondre aux exigences requises pour le niveau de
compétence. Elle est réalisée par le hiérarchique N + 2, aprés avis du hiérarchique N +
1, a partir de grilles (cf. annexe n° 5) lui permettant d'apprécier les compétences
discriminantes par métier, ou par grand type de fonctions. Cette évaluation est
communiquée a l'agent qui, a compter du jour de sa remise, a la possibilité, dans les
mémes conditions que pour I'appréciation annuelle des résultats, de formuler un recours
devant la commission administrative paritaire compétente.

Pour les NOD qui n'ont pas un nombre suffisant d'agents dans le corps des cadres pour
réunir valablement un jury, l'organisation de celui-ci sera assurée par le centre de
sélection et d'orientation (CSO) dont ils relevent, a I'exception des départements de la
Corse et de I'ensemble des départements de la DPOM, qui feront parvenir les dossiers de
leurs candidats ala:

DNF, Direction du Recrutement et de la Promotion
Mise en oeuvre des sélections, Case Courrier B 310
45932 ORLEANS CEDEX 9

dans le respect du calendrier défini.
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312 - Réledu jury

La composition et le fonctionnement du jury reléve du responsable du NOD organisateur.
Elle doit étre réalisée dans le respect des principes d'indépendance, dimpartialité et de
souveraineté conformément aux principes de la charte des membres du jury.

Le jury procede a I'examen de chagque dossier rendu anonyme et attribue une note de 0 a
20 sur le fondement de la valeur et de I'expérience professionnelle de chague candidat. I
doit veiller tout particuliérement au respect d'une cohérence d'ensemble.

Toute note inférieure a 10 est éliminatoire.

Au vu de la note obtenue par chague candidat a I'épreuve sur dossier, le jury dresse la
liste al phabétique des lauréats de I'examen professionnel.

32-LE TABLEAU D'AVANCEMENT DE GRADE

A partir de laliste des lauréats dressée par le jury par ordre aphabétique, il est établi un
tableau d'avancement de grade ayant pour objet de classer les lauréats de I'examen
professionnel.

Le projet de tableau (cf. annexe n°3 ci-apres) est préparé par chague responsable de
NOD, en classant les agents admis a I'examen professionnel dans I'ordre décroissant du
total de points obtenus. Les candidats ayant le méme nombre de points sont départagés
par leur ancienneté de grade puis par leur indice et ancienneté dindice puis,
éventuellement, ancienneté de services et age.

Le projet de tableau est soumis a I'examen de la commission administrative paritaire
compétente. Le nombre dinscriptions autorisées au tableau est communiqué a chaque
NOD apres détermination d'un taux national. Ce nombre dinscriptions autorisées est
annoncé par le président de la Commission Administrative Paritaire a I'ouverture de la
séance dexamen du tableau d'avancement (CAP au sein de chaque NOD ou CAP
nationale).

Apres examen par la commission administrative paritaire, le tableau d'avancement de
grade est soumis al'approbation de I'autorité investie du pouvoir de nomination.
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4 - SITUATION ADMINISTRATIVE DES

AGENTS PROMUS

Les agents sont promus cadres de second niveau par niveau de compétence
conformément aux dispositions statutaires relatives au corps des cadres de La Poste.

41 - SSTUATION INDICIAIRE

L'indice de traitement est déterminé par application du tableau d'avancement de

correspondance de CA1 vers CA2.

42 - COMPLEMENT POSTE

L e complément-poste est élevé au niveau minimum du champ de normalité du niveau de
fonction 111.3. Il demeure inchangé sil était d§a a un niveau supérieur ou égal (décision
n° 717 du 4 ma 1995, BRH 1995, RH 32, classé a la rubrique PS-I1.1 des dossiers de
principe et repris dans le Recueil PS-11.1 du guide mémento).
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5- REGLES DE GESTION DES AGENTS
PROMUS CA2 PAR NIVEAU DE
COMPETENCE

51- PROMOTION
L es agents promus au niveau 111.3 pourront participer aux concours internes ouverts dune

maniére générale aux agents de ce grade lorsgu'ils rempliront I'ensemble des conditions
d'ancienneté prévues dans les statuts particuliers.

52 - APPRECIATION

Les agents promus cadres de second niveau sont appréciés au regard du poste qu'ils
occupent effectivement et des exigences attendues dun cadre de ce niveau de
responsabilité.
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6 - DEROULEMENT DES OPERATIONS
61 - OUVERTURE DU DISPOSITIF

- par décision locale d'ouverture du dispositif au sein des NOD, dés réception de la Note
de Service;

- par décision nationale pour les NOD qui ne pourraient réunir valablement un jury ;
- information des agents dés réception de la Note de Service.

Vérification rigoureuse des dossiers de candidature lors du dép6t, notamment au
regard de I'ancienneté dans le grade.

Mise en oeuvre de |'évaluation des capacités par lesN + 2 (al'aide des grilles) au fur et a
mesure du dépbt des candidatures.

62 - RECOURS

Les recours concernant I'évaluation peuvent étre déposés par I'agent dans un délai de
2 mois (a partir de la date de remise d'une copie de la grille compl étée a l'agent).

Les NOD qui font examiner leurs recours en CAP national e transmettent leurs dossiers a
laDRRH/DRSP.

63 - PREPARATION DU TABLEAU D'AVANCEMENT DE
GRADE

Les NOD dont le tableau d'avancement doit étre examiné par la CAP nationale,
transmettront leur projet de tableau, sous la forme décrite en annexe 3, a la
DRRH/DRSP/CAPN.

64 - LISTE DESCANDIDATSPOTENTIELS

Dés réception de la Note de Service, les services RH concernés par la mise en oeuvre du
présent dispositif, demanderont & leur service support informatique d'éditer, au plus tét,
une liste des agents susceptibles d'étre candidats.

La DORH/DMOA mettra a disposition des gestionnaires, dans les meilleurs délais, un
fichier des candidats potentiels sur lequel figureront les renseignements nécessaires a la
mise en oeuvre du présent dispositif de promotion.

Ce fichier identifiera notamment, les agents pour lesquels I'ancienneté devra étre plus
particulierement veérifiée.
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7 - DISPOSITIF DE CONTROLE INTERNE :

RISQUES MAJEURS

La vérification de I'ancienneté de grade des candidats est essentielle dans le processus de
promotion par niveau de compétence. En effet, une erreur dans la détermination de cette

ancienneté peut conduire a générer des contentieux :

- soit au regard des conditions de candidature : une erreur de calcul peut amener a
refuser, a tort, la candidature d'un agent, au motif qu'il ne remplirait pas la condition
des huit ans de grade ala date de cl6ture des inscriptions ;

- soit au regard du classement des lauréats ex-aequo al'examen professionnel.

Le fonctionnement du jury doit, d'une maniére générale, satisfaire a un certain nombre de
régles dont le respect peut étre sanctionné par le juge administratif et aboutir a
I'annulation de la sélection. Ces regles sont hotamment rappelées dans la "charte des

membres du jury".
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DISPOSITIF DE PROMOTION
PAR NIVEAU DE COMPETENCE POUR L'ACCES AU GRADE DE :

* CADRE DE SECOND NIVEAU (CA2)

DECISION LOCALE D'OUVERTURE

DECISION n° ...oovviiiriciiinne AU e

Ouverture du dispositif spécifique de promotion des CAL par niveau de compétence au grade de CA2 pour
2002.

LeDirecteur deLaPostede.......c.ccoeeeveereevieieeireceeirennnns

Vu le décret n° 93-515 du 25 mars 1993 relatif aux dispositions statutaires applicables au corps des cadres de
La Poste et au corps des cadres de France Télécom, modifié par les décrets n° 2000-467 du 29 mai 2000 et
n° 2001-816 du 7 septembre 2001 ;

Vu les décisions n° 1446, 1447 et 1448 du 26 juin 2001 relatives a la déconcentration en matiére de
recrutement et de gestion des personnels des délégations et des départements métropolitains, de la direction
de La Poste d'outre-mer et des départements d'outre-mer et des directions ou services a compétence
nationale;

Vu la décision n° 1488 du 27 juillet 2000 portant modification de la décision n° 257 du 14 février 1994
relative aux Commissions Administratives Paritaires de La Poste,

Vu la décision n° 1655 du 27 aolt 2002 relative au dispositif spécifique de promotion par niveau de
compétence pour |'acces au grade de CA2,

Vu la note de service n° 74 du 29 novembre 2002, relative a la mise en oeuvre pour 2002 du dispositif de
promoation par niveau de compétence pour |'acces au grade de CA2.

ARTICLE UNIQUE

Le dispositif de promotion des CA1 par niveau de compétence pour |'accés au grade de CA2 au titre de
I'année 2002 se déroulera dans | es conditions suivantes :

Date d'ouverture desinscriptions:: ................. 2002

Date de cl6ture des inscriptions : 30 décembre 2002

LeDirecteur de La Poste,
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ANNEXE N° 2

Direction de La Poste de

DEMANDE DE CANDIDATURE
PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE

ANNEE : 2002

ACCESAU GRADE DE : CA2

NOM

NOM PATRONYMIQUE

PRENOM

DATE DE NAISSANCE

N° DE SECURITE SOCIALE

GRADE ACTUEL

AFFECTATION

Signature
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Direction :
PROJET DE TABLEAU D'AVANCEMENT DE GRADE
AU TITRE DE L'ANNEE
pour I'acces, par niveau de compétence, au grade de:
CADRE DE SECOND NIVEAU
Note de Ancienneté Ancienneté | Ancienneté de
Numéro Nom-Prénom |"examen degrade Indice d'indice | servicescivils | Age Affectation
d'ordre professionnel 2 (D.AL) effectifs
) @
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15

(1) Ordre décroissant

(2) Nombre d'années, mois et jours

PR7CS1ETCA1.DOC 22
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ANNEXE N° 4

NIVEAU DE COMPETENCE I11.3
DOSSIER PRESENTE PAR LE CANDIDAT

Numéro de dossier

NOM e Prénom :

Sgnature du candidat 1€ e
Validation du dossier : 1€ e
Signature du N+1 2 .o
Nom:
Prénom :
Fonction/Grade :
Koo, document servi par lecandidat : 4\ conservé au service RH gestionnaire W transmisau jury ............

NIVEAU DE COMPETENCE 1.3
DOSSIER PRESENTE PAR LE CANDIDAT

@ Curriculum vitae/par cours professionnel

Date d'entrée alLa Poste :

Formation scolaire, universitaire, et/ou professionnelle:

Numéro de dossier
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Grades et fonctions successivement assurés (indiquer pour chaque fonction les années de début et de fin ains
que |'établissement ou I'entité ou les fonctions ont été exercées)

1)
2)
3
4)
5)

@ Fichederecueil des principales activités et compétences mises en oeuvre au coursdelacarriere

Indiquer les principaux faits marquants intervenus au cours du parcours professionnel et/ou les actions
spécifiques ou innovantes impul sées ou mises en oeuvre dans lalimite des trois a cing derniéres années.

Il vous est possible de joindre la copie de documents illustrant ces réalisations, et d'utiliser une feuille
complémentaire si I'espace ci-dessous savere insuffisant.
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dans le domaine d'activité de Chef d'établissement Grand

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus

Chef d'établissement bureau de contact-Chef d'établissement bureau distributeur

Public:

Numéro de dossier

Nomdel'agent évalué: ........cccoecvviviiienne NOMAUN + 1 o
Prénom ..o NOMAUN + 2% e
FONCLION ACLUEIIE & ...ttt ettt s be b e sbe e besbeesbesaeesbesaneseesreens

B Dl SSEMENT & oot st s e et s b e e b e e be e rbesbe b e beebesbeeneereentesreens

Signaturedu N + 1

Signaturedu N + 2

» Date de remise al'agent de la copie de cette grille complétée : ........ccovvveceiicieicieie e

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnel s attendus
dans le domaine d'activité de Chef d'établissement Grand Public :
Chef d'établissement bureau de contact-Chef d'établissement bureau distributeur

Numéro de dossier

Les éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et |'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné,

+ ++ | +++

les objectifs de |'établissement

1. Organise efficacement I'activité commerciale de son équipe pour atteindre

2. Sattache tout particulierement a la qualité de I'accueil et
son équipe avec saclientéle

des relations de

controle...)

3. Véille a la bonne application des normes et des réglements (sécurité,

4. Recherche continuellement I'optimisation de la gestion de son établissement

5. A le souci du dével oppement de ses collaborateurs

Un recours peut étre déposé devant |la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de

lagrille.

+: Lecandidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++ : Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé
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Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.
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ANNEXE N° 5 (SUITE)

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus
Regroupement de fonctions: M anagement opérationnel : RGP/SF
Responsable guichet et développement, cadre guichet, encadrant commercial

Numéro de dossier

grand public
Nomdel'agent évalué: ........cccoeovvivveiienene. NOMAUN + 1 oo
Prénom ..o NOMAUN + 2% (i
FONCHON CLUBITE ...t e
ELaDlISSEMENL & ..ottt
Signaturedu N + 1 Signaturedu N + 2

* Date de remise al'agent de la copie de cette grille complétée : ........coovvvveveiceci v

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'éval uation des comportements professionnels attendus Numéro de dossier
Regroupement de fonctions: M anagement opérationned : RGP/SF
Responsabl e guichet et développement, cadre guichet, encadrant commercial
grand public

Les éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et I'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné, + 4+ | 444+

1. Organise efficacement I'activité commerciale de son équipe pour atteindre
les objectifs fixés

2. Sattache tout particulierement a la qualité de I'accueil et des relations de
son équipe avec saclientéle

3. Véille alabonne application des normes et reglements

4. Recherche continuellement I'optimisation de laligne guichet

5. A le souci du dével oppement de ses collaborateurs

Un recours peut étre déposé devant |la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de
lagrille.

+: Lecandidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé
++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++ : Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé
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Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.
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PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus
Regroupement de fonctions: M anagement opérationnel : RGP/SF
Encadrant en centre financier, responsable en services spécialisés

Numéro de dossier

Nomdel'agent évalué: ........cccccevvvvivvrennne. NOMAUN + 1 oo
Prénom :...coeeciceececece e NOMAUN + 2% oo
FONCLION ACLUEIIE ...ttt a e b e s beean e sbe et e sbeesresbeenbenreenns

Bl SSEMENT & .ottt b e e b e e b e e ae e b et e ebeeaaeereeneenreeaes

Signaturedu N + 1 Signaturedu N + 2

* Date de remise al'agent de la copie de cette grille complétée : ........coovvvveveicieecce e

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2

Grille d'éval uation des comportements professionnels attendus Numéro de dossier

Regroupement de fonctions: M anagement opérationned : RGP/SF
Encadrant en centre financier, responsable en services spécialisés

Les éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et I'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné, + 4+ | 444+

1. Organise efficacement son périmétre d'activité

2. Recherche continuellement I'optimisation de ses moyens

3. Est garant de labonne application des normes et réglements

4, Sassure en permanence de I'orientation client de ses collaborateurs

5. A lesouci du dével oppement de ses collaborateurs

Un recours peut étre déposé devant la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de
lagrille.

+: Lecandidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé
++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

PR7CSIETCA1.DOC 29 3éme édition — 03.2005



DORH

DSR

GUIDE MEMENTO DESREGLESDE GESTION RH Référence au plan de Page
classement
L e niveau de compétence PR 7 30/122

PR7CS1ETCA1.DOC 30

Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.
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ANNEXE N° 5 (SUITE)

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2

Conseiller spécialisé en immobilier, conseiller spécialisé en patrimoine,

Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus
Regroupement de fonctions: Vente RGP/SF

conselller spécialisé en entreprise, chargé de clientele

Numéro de dossier

Nomdel'agent évalué: ........cccccevvvvivvrennne. NOmMAuN+1: e

Prénom :...coeeciceececece e NOoMAuN +2: e

FONCLION ACLUEIIE & ...ttt ene

EtabliSSEMENT & oo e bbb

Signaturedu N + 1 Signaturedu N + 2

* Date de remise al'agent de la copie de cette grille complétée : ........coovvvveveicieecce e

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2

Conseiller spéciaisé en immobilier, conseiller spécialisé en patrimoine,

Grille d'évaluation des comportements professionnel s attendus
Regroupement de fonctions: Vente RGP/SF

conseiller spécialisé en entreprise, chargé de clientéle

Numéro de dossier

Les éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et I'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné,

+ ++ | +++

1. Organise efficacement son travail pour atteindre ses objectifs

2. Consacre du temps a la prospection de nouveaux clients et recherche

activement, dans le respect des regles déontologiques, la fidélisation de la
clientéle

3. A le souci d'actualiser ses connaissances sur les produits, les procédures et

les outils

4. A le souci de la qualité dans I'élaboration de ses dossiers et le suivi de la

clientéle

5. Développe une bonne collaboration avec les COFIS et/ou les chefs

d'établissement

Un recours peut étre déposé devant la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de
lagrille.

+

++:

Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

Le candidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++ : Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

ol
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Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.

3éme édition — 03.2005




DORH

DSR

GUIDE MEMENTO DESREGLESDE GESTION RH Référence au plan de

classement

L e niveau de compétence PR 7

Page

33/122

PR7CS1ETCA1.DOC 33

ANNEXE N° 5 (SUITE)

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2

Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus
Regroupement de fonctions: Animation Vente RGP/SF
Animateur réseau, moniteur des ventes SF,
Animateur développement clientéle CRSF.

Numéro de dossier

Nomdel'agent évalué: ........cccccevvvvivvrennne. NOmMAuN+1: e
Prénom :...coeeciceececece e NOoMAuN +2: e
FONCLION ACLUEIIE & ...ttt ene

EtabliSSEMENT & oo e bbb

Signaturedu N + 1 Signaturedu N + 2

* Date de remise al'agent de la copie de cette grille complétée : ........coovvvveveicieecce e

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2

Grille d'évaluation des comportements professionnel s attendus
Regroupement de fonctions : Animation Vente RGP/SF
Animateur réseau, moniteur des ventes SF,
Animateur développement clientéle CRSF.

Numéro de dossier

Les éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et I'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné,

+ ++ | +++

. Organise efficacement son travail pour atteindre ses objectifs

. Possede la quaités pédagogiques pour mobiliser les équipes vers la

meilleure performance

. A le souci d'actualiser ses connaissances sur les produits, les procédures et

les outils

. Recherche continuellement une meilleure qualité de travail pour les agents

qu'il anime, encadre ou forme

. Développe une relation de qualité avec les différents collaborateurs.

Un recours peut étre déposé devant la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de
lagrille.

+

++:

Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

Le candidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++ : Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé
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Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.
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ANNEXE N° 5 (SUITE)

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus Numéro de dossier
Regroupement de fonctions : M anagement vente courrier et colis

Nomdel'agent évalué: ........cccccevvvvivvrennne. NOMAUN + 1 oo
Prénom :.....cceveiciei e NOMAUN + 2 oo

FONCLION ACLUEIIE ...ttt a e b e s beean e sbe et e sbeesresbeenbenreenns

Bl SSEMENT & .ot b e e b e b e b e et e beeaeeereennenreeaes

Signaturedu N + 1 Signaturedu N + 2

* Date de remise al'agent de la copie de cette grille COmpI&te : .......oovvvveireereeeee e

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2 ) ]
Grille d'éval uation des comportements professionnels attendus Numéro de dossier
Regroupement de fonctions : M anagement vente courrier et colis

L es éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et I'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné, + 4+ | 444+

1. Dégage et regroupe les ééments essentiels d'une situation, met en évidence
le grandes tendances et/ou anomalies, cerne les relations de cause a effet
pour parvenir aunevision globae

2. Vérifie ses informations. Planifie les étapes et envisage des procédures de
contréle

3. Est attentif aux objectifs fixés et aux normes définies. Développe des
actions en se fixant des buts réalistes et précis. Prend des risques calculés

4. Comprend et prend en compte les attentes de ses interlocuteurs internes et
externes. Recherche des solutions appropriées a leurs attentes. Est soucieux
de laqualité des services rendus

5. Encourage la participation des autres, sollicite leurs idées, leurs suggestions
pour élaborer les décisions. Collecte et analyse les avis, méme divergents,
pour favoriser la collaboration. Défend e groupe dont il est le représentant

6. Se positionne comme le responsable. Utilise son autorité formelle pour faire
progresser le groupe vers |'atteinte des résultats

7. Sadapte aux spécificités des situations et des interlocuteurs

8. Maintient son efficacité en situation de tension ou de pression. Domine ses

émotions et ses réactions, poursuit son travail pour éviter d'aggraver une
situation délicate

Un recours peut étre déposé devant la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de
lagrille.

+: Lecandidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé ol
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Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.
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ANNEXE N° 5 (SUITE)

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus Numéro de dossier
Regroupement de fonctions: Vente courrier colis

Chargé de clientéle grands comptes, chargé d'affaires.

Nomdel'agent évalué: ........cccccevvvvivvrennne. NOMAUN + 1 oo
Prénom :...coeeciceececece e NOMAUN + 2% oo
FONCLION ACLUEIIE ...ttt a e b e s beean e sbe et e sbeesresbeenbenreenns

Bl SSEMENT & .ottt b e e b e e b e e ae e b et e ebeeaaeereeneenreeaes

Signaturedu N + 1 Signaturedu N + 2

* Date de remise al'agent de la copie de cette grille complétée : ........coovvvveveiceeeccececeee

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnel s attendus
Regroupement de fonctions: Vente courrier colis
Chargé de clientél e grands comptes, chargé d'affaires.

Numéro de dossier

Les éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et I'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné, + 4+ | 444+

1. Dégage et regroupe les ééments essentiels d'une situation, met en évidence
les grandes tendances et/ou anomalies, cerne les relations de cause a effet
pour parvenir aunevision globae

2. Vérifie ses informations. Planifie les étapes et envisage des procédures de
contréle

3. Est attentif aux objectifs fixés et aux normes définies. Développe des
actions en se fixant des buts réalistes et précis. Prend des risques calculés

4. Comprend et prend en compte les attentes de ses interlocuteurs internes et
externes. Recherche des solutions appropriées a leurs attentes. Est soucieux
de laqualité des services rendus

5. Encourage la participation des autres, sollicite leur idées, leurs suggestions
pour élaborer les décisions. Collecte et analyse les avis, méme divergents,
pour favoriser la collaboration. Défend e groupe dont il est le représentant

6. Fait comprendre ou accepter certaines idées. Améne les autres a agir ou a se
comporter de la maniére souhaitée, dans les situations ou cela est
représentant

7. Maintient son efficacité en situation de tension ou de pression. Domine ses
émotions et ses réactions, poursuit son travail pour éviter d'aggraver une
situation délicate

Un recours peut étre déposé devant la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de
lagrille.

+: Lecandidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé
++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Le candidat dépasse |es exigences du comportement professionnel énoncé ..
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Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.
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ANNEXE N° 5 (SUITE)

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus
Regroupement de fonctions : Support commercial courrier et colis

Numéro de dossier

Nomdel'agent évalué: ........cccccevvvvivvrennne. NOMAUN + 1 oo
Prénom :.....cceveiciei e NOMAUN + 2 oo

FONCLION ACLUEIIE ...ttt a e b e s beean e sbe et e sbeesresbeenbenreenns

Bl SSEMENT & .ottt b e e b e e b e e ae e b et e ebeeaaeereeneenreeaes

Signaturedu N + 1 Signaturedu N + 2

* Date de remise al'agent de la copie de cette grille complétée : ........ccovvvveveiciee e

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2 ] .
Grille d'éval uation des comportements professionnels attendus Numéro de dossier
Regroupement de fonctions : Support commercial courrier et colis

Les éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et I'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné, + 4+ | 444+

1. Dégage et regroupe les éléments essentiels d'une situation, met en évidence
les grandes tendances et/ou anomalies, cerne les relations de cause a effet
pour parvenir une vision globae

2. Vérifie ses informations. Plafinie les étapes et envisage des procédures de
contréle

3. Edt attentif aux objectifs fixés et normes définies. Dével oppe des actions en
se fixant des buts réalistes et précis. Prend des risgues calculés

4. Comprend et prend en compte les attentes de ses interlocuteurs internes ou
externes. Recherche des solutions appropriées a leurs attentes. Est soucieux
delaqualité des services rendus

5. Est capable de faire des choix, sans craindre d'assumer la responsabilité et
les conséquences de ceux-ci

6. Met en oeuvre les choix de I'entreprise qu'elles qu'en soient les difficultés.
Est soucieux de I'image professionnelle donnée pour défendre I'image de
I'entreprise

Un recours peut étre déposé devant la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de
lagrille.

+: Lecandidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé
++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé
+++ : Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énonce

-
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Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.
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ANNEXE N° 5 (SUITE)

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus Numéro de dossier
Regroupement de fonctions : Gestion de la production courrier et colis

Nomdel'agent évalué: ........cccccevvvvivvrennne. NOMAUN + 1 oo
Prénom :...coeeciceececece e NOMAUN + 2% oo
FONCLION ACLUEIIE ...ttt a e b e s beean e sbe et e sbeesresbeenbenreenns

Bl SSEMENT & .ottt b e e b e e b e e ae e b et e ebeeaaeereeneenreeaes

Signaturedu N + 1 Signaturedu N + 2

* Date de remise al'agent de la copie de cette grille complétée : ........coovvvveveiceeeccececeee

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnel s attendus
Regroupement de fonctions : Gestion de la production courrier et colis

Numéro de dossier

Les éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et I'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné, + 4+ | 444+

1. Dégage et regroupe les ééments essentiels d'une situation, met en évidence
les grandes tendances et/ou anomalies, cerne les relations de cause a effet
pour parvenir aunevision globae

2. Vérifie ses informations. Planifie les étapes et envisage des procédures de
contréle

3. Est attentif aux objectifs fixés et aux normes définies. Développe des
actions en se fixant des buts réalistes et précis. Prend des risques calculés

4. Comprend et prend en compte les attentes de ses interlocuteurs internes et
externes. Recherche des solutions appropriées a leurs attentes. Est soucieux
de laqualité des services rendus

5. Encourage la participation des autres, sollicite leur idées, leurs suggestions
pour élaborer les décisions. Collecte et analyse les avis, méme divergents,
pour favoriser la collaboration. Défend e groupe dont il est le représentant

6. Fait comprendre ou accepter certaines idées. Améne les autres a agir ou a se
comporter de la maniére souhaitée, dans les situations oul cela est nécessaire

7. Maintient son efficacité en situation de tension ou de pression. Domine ses
émotions et ses réactions, poursuit son travail pour éviter d'aggraver une
situation délicate

Un recours peut étre déposé devant la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de
lagrille.

+: Lecandidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé
++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Le candidat dépasse |es exigences du comportement professionnel énoncé ..
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Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.

3éme édition — 03.2005




DORH

DSR

GUIDE MEMENTO DESREGLESDE GESTION RH Référence au plan de Page
classement

L e niveau de compétence PR 7 43/122

PR7CS1ETCA1.DOC 43

ANNEXE N° 5 (SUITE)

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus Numéro de dossier
Regroupement de fonctions : M anagement opérationnel courrier colis

Nomdel'agent évalué: ........ccccevvvvvvriennne. NOMAUN + 1 oo
Prénom ..o NOMAUN + 2% oo
FONCLION ACLUEIIE ...ttt a e b e s beean e sbe et e sbeesresbeenbenreenns

Bl SSEMENT & .ottt b e e b e e b e e ae e b et e beere e reennenrenaes

Signaturedu N + 1 Signaturedu N + 2

* Date de remise al'agent de la copie de cette grille complétée : ........coovvvveveiceee v

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnel s attendus
Regroupement de fonctions : M anagement opérationnel courrier colis

Numéro de dossier

Les éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et I'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné, + 4+ | 444+

1. Dégage et regroupe les ééments essentiels d'une situation, met en évidence
les grandes tendances et/ou anomalies, cerne les relations de cause a effet
pour parvenir aunevision globae

2. Vérifie ses informations. Planifie les étapes et envisage des procédures de
contréle

3. Est attentif aux objectifs fixés et aux normes définies. Développe des
actions en se fixant des buts réalistes et précis. Prend des risques calculés

4. Comprend et prend en compte les attentes de ses interlocuteurs internes et
externes. Recherche des solutions appropriées a leurs attentes. Est soucieux
delaqualité des services rendus

5. Encourage la participation des autres, sollicite leur idées, leurs suggestions
pour élaborer les décisions. Collecte et analyse les avis, méme divergents,
pour favoriser la collaboration. Défend e groupe dont il est le représentant

6. Se positionne comme le responsable et utilise son autorité formelle pour
faire progresser le groupe vers I'atteinte des résultats

7. Est capable de faire des choix, sans craindre d'assumer la responsabilités et
les conséquences de ceux-Ci

8. Fait comprendre ou accepter certaines idées. Ameéne les autres a agir ou a se
comporter de la maniére souhaitée, dans les situations oul cela est nécessaire

9. Maintient son efficacité en situation de tension. Domine ses émotions et ses
réactions, poursuit son travail pour éviter d'aggraver une situation délicate

Un recours peut étre déposé devant la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de
lagrille.

+: Lecandidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Le candidat dépasse |es exigences du comportement professionnel énoncé ..
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Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.

3éme édition — 03.2005




GUIDE MEMENTO DESREGLESDE GESTION RH Référence au plan de Page
DORH classement
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L e niveau de compétence PR 7 45/122

ANNEXE N° 5 (SUITE)

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus
Regroupement de fonctions : Contrdle de gestion-Comptabilité

Numéro de dossier

Nomdel'agent évalué: ........cccccevvvvivvrennne. NOMAUN + 1 oo
Prénom :.....cceveiciei e NOMAUN + 2 oo

FONCLION ACLUEIIE ...ttt a e b e s beean e sbe et e sbeesresbeenbenreenns

Bl SSEMENT & .ottt b e e b e e b e e ae e b et e ebeeaaeereeneenreeaes

Signaturedu N + 1 Signaturedu N + 2

* Date de remise al'agent de la copie de cette grille complétée : ........ccovvvveveiciee e

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2 ] .
Grille d'éval uation des comportements professionnels attendus Numéro de dossier
Regroupement de fonctions : Contréle de gestion-Comptabilité

Les éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et I'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné, + 4+ | 444+

1. A lesouci du résultat et de la performance : cherche a optimiser les moyens
mis a sa disposition pour atteindre plus efficacement les résultats attendus

2. A le souci permanent de la précision et de larigueur

3. Sait orienter le client en cherchant activement arépondre a ses besoins

4. Fait preuve d'autonomie et de confiance en soi en mettant en oeuvre des
actions et/ou en prenant des décisions dans son domaine de compétence

5. Possede et développe I'esprit d'analyse : établit les liens de cause a effet
dans son domaine d'activité et définit des priorités selon plusieurs critéres

Un recours peut étre déposé devant la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de
lagrille.

+: Lecandidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé
++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé
+++ : Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé
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Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.
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ANNEXE N° 5 (SUITE)

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus Numéro de dossier
Regroupement de fonctions : Technique et informatique de production

Nomdel'agent évalué: ........ccccevvvvvvriennne. NOMAUN + 1 oo
Prénom ..o NOMAUN + 2% oo
FONCLION ACLUEIIE ...ttt a e b e s beean e sbe et e sbeesresbeenbenreenns

Bl SSEMENT & .ottt b e e b e e b e e ae e b et e beere e reennenrenaes

Signaturedu N + 1 Signaturedu N + 2

* Date de remise al'agent de la copie de cette grille complétée : ........coovvvveveiceee v

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnel s attendus
Regroupement de fonctions : Technique et infor matique de production

Numéro de dossier

Les éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et I'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné, + 4+ | 444+

1. Dégage et regroupe les ééments essentiels d'une situation, met en évidence
les grandes tendances et/ou anomalies, cerne les relations de cause a effet
pour parvenir aunevision globae

2. Vérifie ses informations. Planifie les étapes et envisage des procédures de
contréle

3. Est attentif aux objectifs fixés et aux normes définies. Développe des
actions en se fixant des buts réalistes et précis. Prend des risques calculés

4. Comprend et prend en compte les attentes de ses interlocuteurs internes et
externes. Recherche des solutions appropriées a leurs attentes. Est soucieux
delaqualité des services rendus

5. Encourage la participation des autres, sollicite leur idées, leurs suggestions
pour élaborer les décisions. Collecte et analyse les avis, méme divergents,
pour favoriser la collaboration. Défend e groupe dont il est le représentant

6. Se positionne comme le responsable et utilise son autorité formelle pour
faire progresser le groupe vers I'atteinte des résultats

7. Favorise et soutient le développement des compétences des autres

8. Est capable de faire des choix, sans craindre d'assumer la responsabilité et
les conséquences de ceux-Ci

9. Sadapte aux spécificités des situations ou des interlocuteurs

Un recours peut étre déposé devant |la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de
lagrille.

+: Lecandidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++ : Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énonce ol
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Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.
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ANNEXE N° 5 (SUITE)

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus Numéro de dossier
Regroupement de fonctions informatiques

Nomdel'agent évalué: ........cccccevvvvivvrennne. NOMAUN + 1 oo
Prénom :...coeeciceececece e NOMAUN + 2% oo
FONCLION ACLUEIIE ...ttt a e b e s beean e sbe et e sbeesresbeenbenreenns

Bl SSEMENT & .ottt b e e b e e b e e ae e b et e ebeeaaeereeneenreeaes

Signaturedu N + 1 Signaturedu N + 2

* Date de remise al'agent de la copie de cette grille complétée : ........coovvvveveiceeeccececeee

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnel s attendus
Regroupement de fonctions informatiques

Numéro de dossier

Les éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et I'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné, + 4+ | 444+

1. Posséde I'esprit d'équipe : sollicite la participation des membres du groupe a
la recherche de solutions ou ala prise de décision concernant leur activité,
par exemple dans |e cadre d'une activité d'encadrement

2. Posséde des capacités de syntheése/conceptualisation : regroupe et organise
les éléments essentiels d'un ensemble de données en fonction dune
problématique précise, par exemple pour réaiser et présenter un projet
d'intervention

3. Fait preuve d'autonomie et de confiance en soi : met en oeuvre des actions
ou prend les décisions, méme dans un contexte incertain ou face a un risque
de difficultés ou de critiques

4. Sait orienter le client : cherche activement a répondre aux besoins du client,
qu'il sagisse d'un client externe ou interne

5. A le souci du résultat et de la performance : cherche a optimiser les moyens
mis a sadisposition pour atteindre plus efficacement les résultats attendus

6. A le souci de la précision et de la rigueur : met en place ou renouvelle les
moyens a suivre les travaux, afin d'éviter tout risque de dérive

7. Posséde l'esprit d'analyse : établit les liens de cause a effet dans son
domaine d'activité et définit des priorités selon plusieurs critéres.

Un recours peut étre déposé devant la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de
lagrille.

+: Lecandidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé
++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Le candidat dépasse |es exigences du comportement professionnel énoncé ..
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Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.

3éme édition — 03.2005
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ANNEXE N° 5 (SUITE)

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus Numéro de dossier
Regroupement de fonctions : Communication

Nomdel'agent évalué: ........cccccevvvvivvrennne. NOMAUN + 1 oo
Prénom :...coeeciceececece e NOMAUN + 2% oo
FONCLION ACLUEIIE ...ttt a e b e s beean e sbe et e sbeesresbeenbenreenns

Bl SSEMENT & .ottt b e e b e e b e e ae e b et e ebeeaaeereeneenreeaes

Signaturedu N + 1 Signaturedu N + 2

* Date de remise al'agent de la copie de cette grille complétée : ........coovvvveveiceeeccececeee

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnel s attendus
Regroupement de fonctions : Communication

Numéro de dossier

Les éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et I'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné, + 4+ | 444+

1. Possede des capacités dinitiative et danticipation en fonction dune
problématique précise

2. A le souci du résultat de la performance : cherche a optimiser les moyens
mis a sa disposition pour atteindre plus efficacement les résultats attendus

3. A le souci de la précision et de la rigueur : met en place ou renouvelle les
moyens de suivre les travaux, afin d'éviter tout risque de dérive

4. Sait sadapter en simpliquant efficacement dans I'accompagnement des
évolutions de La Poste

5. Possede I'esprit d'équipe, d'écoute et de compréhension des autres : sollicite
la participation des membres du groupe a la recherche de solutions ou a la
prise de décision

6. Possede I'esprit d'analyse : établit les liens de cause a effet dans son
domaine d'activité et définit des priorités selon plusieurs critéres

Un recours peut étre déposé devant la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de
lagrille.

+: Lecandidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé
++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Le candidat dépasse |es exigences du comportement professionnel énoncé ..
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Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.

3éme édition — 03.2005
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ANNEXE N° 5 (SUITE)

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus Numéro de dossier
Regroupement de fonctions : Ressour ces Humaines

Nomdel'agent évalué: ........cccccevvvvivvrennne. NOMAUN + 1 oo
Prénom :...coeeciceececece e NOMAUN + 2% oo
FONCLION ACLUEIIE ...ttt a e b e s beean e sbe et e sbeesresbeenbenreenns

Bl SSEMENT & .ottt b e e b e e b e e ae e b et e ebeeaaeereeneenreeaes

Signaturedu N + 1 Signaturedu N + 2

* Date de remise al'agent de la copie de cette grille complétée : ........coovvvveveiceeeccececeee

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnel s attendus
Regroupement de fonctions : Ressour ces Humaines

Numéro de dossier

Les éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et I'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné, + 4+ | 444+

1. Posséde l'esprit d'analyse : établit les liens de cause a effet dans son
domaine d'activité et définit des priorités selon plusieurs critéres

2. A lesouci delaprécision et de larigueur

3. A le souci du résultat et de la performance : cherche a optimiser les moyens
mis a sadisposition pour atteindre plus efficacement les résultats attendus

4, Fait preuve d'autonomie et de confiance en soi en mettant en oeuvre des
actions et/ou en prenant des décisions dans son domaine de compétence

5. Sait orienter le client en cherchant activement a répondre a ses besoins

6. Posséde I'esprit d'équipe, sollicite la participation des membres du groupe a
larecherche des solutions

7. Dirige efficacement I'activité de son équipe

Un recours peut étre déposé devant la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de
lagrille.

+: Lecandidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé
++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Le candidat dépasse |es exigences du comportement professionnel énoncé ..

3éme édition — 03.2005



DORH

DSR

GUIDE MEMENTO DESREGLESDE GESTION RH Référence au plan de Page
classement
L e niveau de compétence PR 7 54/122

PR7CS1ETCA1.DOC 54

Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.

3éme édition — 03.2005
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ANNEXE N° 5 (SUITE)

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2 0 de dossi
Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus Numero de dossier
Divers
Nomdel'agent évalué: ........cccccevvvvivvrennne. NOMAUN + 1 oo
Prénom ..o NOMAUN + 2% (i
FONCHON CLUEITE ...t e
ELaDlISSEMENL & ..ottt
Signaturedu N + 1 Signaturedu N + 2
* Date de remise al'agent de la copie de cette grille complétée : ........ccovvvveveiciee e

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2 ] .
Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus Numéro de dossier
Divers

Les éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et I'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné, + 4+ | 444+

1. Organise efficacement son travail pour atteindre ses objectifs

2. Recherche continuellement I'optimisation de ses moyens

3. A le souci d'actualiser ses connaissances sur les produits, les procédures et
lesoutils

4. A lesouci de qualité dans |'élaboration de son travail

5. Développe une relation de qualité avec les différents collaborateurs

Un recours peut étre déposé devant la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de
lagrille.

+: Lecandidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé
++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé
+++ : Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé
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Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.
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ANNEXE N° 5 (SUITE)

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus
Regroupement de fonctions : Immobilier

Numéro de dossier

Nomdel'agent évalué: ........cccccevvvvivvrennne. NOMAUN + 1 oo
Prénom :.....cceveiciei e NOMAUN + 2 oo

FONCLION ACLUEIIE ...ttt a e b e s beean e sbe et e sbeesresbeenbenreenns

Bl SSEMENT & .ottt b e e b e e b e e ae e b et e ebeeaaeereeneenreeaes

Signaturedu N + 1 Signaturedu N + 2

* Date de remise al'agent de la copie de cette grille complétée : ........ccovvvveveiciee e

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2 ] .
Grille d'éval uation des comportements professionnels attendus Numéro de dossier
Regroupement de fonctions : Immobilier

Les éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et I'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné, + 4+ | 444+

1. Sattache tout particuliérement & améliorer sa connaissance du parc
immobilier géré

2. Développe une relation de confiance "Client/fournisseur" avec ses clients

3. Recherche continuellement I'optimisation de ses moyens afin de satisfaire
ses clients dans |e cadre du budget alloué

4. A le souci permanent de fournir des hilans financiers et/ou des reportings
précis ou rigoureux

5. Cherche a actualiser ses connaissances en permanence afin de maintenir des
prestations de qualité

Un recours peut étre déposé devant la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de
lagrille.

+: Lecandidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé
++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé
+++ : Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé
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Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.
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ANNEXE N° 5 (SUITE)

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus
Regroupement de fonctions : Assistant de service social

Numéro de dossier

Nomdel'agent évalué: ........cccccevvvvivvrennne. NOMAUN + 1 oo
Prénom :...coeeciceececece e NOMAUN + 2% oo
FONCLION ACLUEIIE ...ttt a e b e s beean e sbe et e sbeesresbeenbenreenns

Bl SSEMENT & .ottt b e e b e e b e e ae e b et e ebeeaaeereeneenreeaes

Signaturedu N + 1 Signaturedu N + 2

* Date de remise al'agent de la copie de cette grille complétée : ........coovvvveveiceeeccececeee

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2 ] .
Grille d'éval uation des comportements professionnels attendus Numéro de dossier
Regroupement de fonctions : Assistant de service social

Les éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et I'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné, + 4+ | 444+

1. Possede I'esprit d'analyse : établit les liens de cause a effet dans son
domaine d'activité et définit des priorités selon plusieurs critéres

2. Sait orienter I'agent qui le sollicite en cherchant activement a répondre a ses
besoins. Comprend et prend en compte les attentes de ses interlocuteurs.
Recherche des solutions appropriées et est soucieux de la qualité du service
rendu

3. Maintient son efficacité en situation de tension ou de pression. Domine ses
émotions et ses réactions, poursuit son travail pour éviter d'aggraver une
situation délicate

4. Fait preuve d'autonomie et de confiance en soi en mettant en oeuvre des
actions et/ou en prenant des décisions dans son domaine de compétence

5. Possede I'esprit d'équipe, d'écoute et de compréhension des autres : sollicite
la participation des membres du groupe a la recherche de solutions ou a la
prise de décisions

6. Sait mettre en oeuvre ses connaissances et ses techniques pour une
meilleure compréhension du corps socia et des difficultés qui I'affecte

Un recours peut étre déposé devant la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de
lagrille.

+: Lecandidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé
++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé
+++ : Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

ol
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Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.
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ANNEXE N° 5 (SUITE)

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus Numéro de dossier
Regroupement de fonctions: Achats

Nomdel'agent évalué: ........ccccevvvvvvriennne. NOMAUN + 1 oo

Prénom ..o NOMAUN + 2% oo

FONCLION ACLUEIIE ...ttt a e b e s beean e sbe et e sbeesresbeenbenreenns

Bl SSEMENT & .ottt b e e b e e b e e ae e b et e beere e reennenrenaes

Signaturedu N + 1 Signaturedu N + 2

* Date de remise al'agent de la copie de cette grille complétée : ........coovvvveveiceee v

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnel s attendus
Regroupement de fonctions : Achats

Numéro de dossier

Les éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et I'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné, + 4+ | 444+

1. Connait les régles achats en vigueur et lesfait appliquer

2. Posséde la maitrise des techniques achats (sourcing, contractualisation,
suivi QDS)

3. Est capable d'appréhender le besoin du prescripteur et d'optimiser la
réponse ala prescription

4. Est capable de définir les actions de son périmétre par des objectifs précis,
desleviers d'achat identifiés et d'en assurer le suivi

5. Est capable d'esprit critique pour remettre éventuellement en cause les
situations acquises en gérant les risques

6. Est soucieux de la qualité, du service rendu en vue d'apporter une solution
efficace

7. Privilégie le travail collaboratif (en équipe) tant avec les prescripteurs
gu'avec les autres partenaires de I'acte achat

9. Est capable d'animer une équipe et de I'accompagner dans un parcours
professionnel défini

Un recours peut étre déposé devant |la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de
lagrille.

+: Lecandidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++ : Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé ol
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Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.
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ANNEXE N° 5 (SUITE ET FIN)

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnels attendus Numéro de dossier
Regroupement de fonctions: Achats

Acheteur conseil, Acheteur spécialiste

Nomdel'agent évalué: ........cccoeovvivveiienene. NOMAUN + 1 oo
Prénom :...coeeciceececece e NOMAUN + 2% oo
FONCLION ACLUEIIE ...ttt a e b e s beean e sbe et e sbeesresbeenbenreenns

Bl SSEMENT & .ot b e e b e b e b e et e beeaeeereennenreeaes

Signaturedu N + 1 Signaturedu N + 2

* Date de remise al'agent de la copie de cette grille complétée : ........coovvvveveicecccce s

PROMOTION PAR NIVEAU DE COMPETENCE AU GRADE DE CA2
Grille d'évaluation des comportements professionnel s attendus
Regroupement de fonctions : Achats
Acheteur conseil, Acheteur spécidiste

Numéro de dossier

Les éléments ci-dessous sont a considérer pour apprécier lavaleur et I'expérience professionnelle du candidat.

Le candidat concerné, + 4+ | 444+

1. Connait les regles achats en vigueur et lesfait appliquer

2. Possede la maitrise des techniques achats (sourcing, contractualisation,
suivi QDS)

3. Est capable d'appréhender le besoin du prescripteur et d'optimiser la
réponse ala prescription

4. Est capable d'esprit critique pour remettre éventuellement en cause les
situtions acquises en gérant les risques

5. Est soucieux de la qualité, du service rendu en vue d'apporter une solution
efficace

6. Privilégie le travail collaboratif (en équipe) tant avec les prescripteurs
gu'avec les autres partenaires de I'acte achat

Un recours peut étre déposé devant la CAP compétente dans un délai de 2 mois a partir de la date de remise de
lagrille.

+: Lecandidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé
++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Le candidat dépasse |es exigences du comportement professionnel énoncé ..
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Cette grille d'évaluation constitue une des composantes de |'examen professionnel en vue de I'obtention du
niveau de compétence l11.3.

Aprés avoir prisl'avis du hiérarchique N + 1, cette grille doit étre remplie par le hiérarchique N + 2.

Cedernier alaresponsabilité de I'évaluation.

Il est le garant du respect d'égalité de traitement des candidats et de I'équité des avis portés.

Il aen outre éventuellement un réle d’harmonisation des avis émis par des hiérarchiques N + 1 différents.

Cette grille compléte les grilles d'appréciation a partir desguelles le degré de maitrise du poste tenu par I'agent
et I'atteinte des objectifs fixés ont été appréciés.

Il sagit maintenant de fournir des éléments complémentaires sur certains comportements professionnels de
I'agent.

Cette grille d'évaluation est I'un des éléments du dossier qui permet a un jury indépendant d'apprécier la qualité
de la candidature pour I'obtention du niveau de compétence.

Consignes pour |'évaluateur :

Nerien mentionner danslescases" numéro de dossier”
Vous remplissez le tableau au recto en cochant, pour chaque comportement professionnel, la case
correspondant a votre évaluation.

+: Le candidat satisfait partiellement au comportement professionnel occupé

++: Lecandidat satisfait tout afait au comportement professionnel énoncé

+++: Lecandidat dépasse les exigences du comportement professionnel énoncé

Vousindiquez |a date de remise a I'agent de la grille complétée et vous lui remettez une copie de cette grille.

Vous retournez I'original de la grille d'évaluation complétée (sans la découper), au service RH de votre
direction.
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