
TELEPERFORMANCE – France Telecom 

Communiqué de la Fédération CGT des Activités 
Postales et de Télécommunications 

La mobilisation du personnel de Teleperformance se poursuit pour la sauvegarde et 
le développement des sites et de l’emploi face au projet de la direction de 
fermeture de 2 sites franciliens et de 150 suppressions de poste outre les 318 
mobilités forcées vers la province. 

Leur mobilisation trouve un nouvel élan après le constat de carence dressé par 
l’inspection du travail concernant l’insuffisance du Plan de Sauvegarde de l’Emploi. 
Le CE, via son avocate, a mis en demeure l’entreprise de reprendre la procédure 
du début. Il a en outre la possibilité de décider de contester au tribunal le 
fondement économique et les mesures d’accompagnement sociales du projet. 

Malgré cela, la direction cherche tout moyens de passer en force afin d’obtenir le 
vote de toute ou partie des représentants du personnel. 

Les organisations syndicales CGT, CFDT, CFTC, FO et SUD appellent le personnel de 
la société TP Centre Est à se rassembler pour manifester, demain à partir de 9h 
devant le siège de Teleperformance, rue Firmin Gillot, Paris 15ème. 

La CGT exige toujours le maintien des sites et le développement de l’emploi ainsi 
que la réponse aux revendications des salariés. 

La mobilisation massive du personnel doit se poursuivre dans l’unité syndicale afin 
de gagner sur les revendications. 

Pour rappel, le groupe vient d’annoncer un chiffre d’affaires consolidé de 946,7 
millions au 1er semestre 2009, en augmentation de 7,6%, soit plus que l’objectif de 
6,8% fixé par le groupe ! Pour la même période, le secteur de la téléphonie mobile 
affiche une progression de 1,2 % avec par exemple un résultat net en hausse de 
2,3 % pour France Telecom. 

La CGT-FAPT Le 17 août 2009 

 


